MRS

Guia de medios
de comunicacion
para Direct File

Publication 6035 (sp) (Rev. 2-2025) Catalog Number 95475T Department of the Treasury Internal Revenue Service www.irs.gov
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Gracias por su interés en Direct File del IRS. Su colaboracion es fundamental para ayudar a garantizar
que los contribuyentes que reldnen los requisitos conozcan Direct File y puedan presentar con éxito sus
impuestos federales de 2024 utilizando este servicio en linea ahora permanente en 2025.

Esta guia incluye informacién para ayudarlo a involucrar a los contribuyentes de su comunidad, asegurarse
de que conozcan Direct File y entiendan si son elegibles.

Para mantenerse actualizado, visite directfile.irs.gov, suscribase al boletin informativo de Direct File o visite
Direct File en IRS.gov/espanol.
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Direct File del IRS — Qué hay de nuevo

Durante la temporada de presentacién de impuestos de 2025, Direct File del IRS es una opcién de
presentacion que los contribuyentes elegibles en 25 estados pueden utilizar para presentar sus impuestos
federales en linea directamente ante el IRS, de manera gratuita.

Después de un programa piloto exitoso durante la temporada de presentacion de impuestos de 2024, donde
mas de 140,000 contribuyentes presentaron sus declaraciones de impuestos utilizando Direct File, el IRS
convirtié a Direct File en una opcién de presentacion permanente.

En 2025, Direct File estara disponible mas del el doble de estados para que los contribuyentes elegibles
presenten sus declaraciones de impuestos federales de 2024. Abarcara una cantidad mucho mayor de
situaciones tributarias. Y las nuevas funciones haran que el proceso de presentacion de impuestos sea mas
rapido y sencillo.

El afio pasado, los contribuyentes en 12 estados del programa piloto fueron elegibles para utilizar el
programa piloto de Direct File: Arizona, California, Dakota del Sur, Florida, Massachusetts, Nevada, Nueva
York, Nuevo Hampshire, Tennessee, Texas, Washington y Wyoming. Para la temporada de presentacién de
impuestos de 2025, los contribuyentes elegibles en los 12 estados del programa piloto y 12 nuevos estados
pueden ver si son elegibles para utilizar Direct File: Alaska, Carolina del Norte, Connecticut, Idaho, lllinois,
Kansas, Maine, Maryland, Nueva Jersey, Nuevo México, Oregdn, Pensilvania y Wisconsin.

Mas estados han expresado interés en participar en Direct File en los préximos afios. Si Direct File no esta
disponible

en su estado para la temporada de presentacién de impuestos de 2025, vuelva a consultar para obtener
actualizaciones.

Se abarcan mas situaciones tributarias para 2025

En 2025, los contribuyentes en los estados participantes veran que mas situaciones tributarias seran
cubiertas que en el programa piloto. Direct File abarcara mas tipos de ingresos, mas créditos y mas
deducciones que el afio pasado, lo que permitira que muchos mas contribuyentes aprovechen esta opcién
de presentacion gratuita si es adecuada para ellos.

Direct File también contara con actualizaciones claves que haran que la presentacion de impuestos sea
aun mas rapida y facil. El afio pasado, miles de usuarios obtuvieron ayuda para presentar sus impuestos
mediante la funcion de servicio al cliente de chat en vivo de Direct File en inglés y espafiol. El chat en
vivo esta disponible nuevamente en inglés y espafiol y estara disponible con autenticacién y verificacion
adicionales para permitir que los asistentes del chat brinden mas informacién.

Este afo, los contribuyentes también pueden poner a prueba un nuevo Chat Bot que puede brindar ayuda
orientada sobre el verificador de elegibilidad.
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Como funciona

e Direct File del IRS le permite a los contribuyentes presentar sus impuestos en linea de manera sencilla 'y
gratuita directamente ante el IRS.

e Direct File orienta a los contribuyentes a responder preguntas para preparar su declaracion de impuestos
paso a paso.

e También funciona en un teléfono mévil como en una computadora portatil, tableta o computadora de
escritorio.

e Direct File esta disponible en inglés y espafiol, con servicio al cliente en ambos idiomas.

e Los contribuyentes que utilicen Direct File podran obtener ayuda de representantes de servicio al cliente
de Direct File del IRS mediante una funcién de chat en vivo, que esta disponible en inglés y espafiol.

e | os contribuyentes elegibles de 25 estados pueden optar por presentar sus impuestos mediante Direct
File: Alaska, Arizona, California, Carolina del Norte, Connecticut, Dakota del Sur, Florida, Idaho, Illinois,
Kansas, Maine, Maryland, Massachusetts, Nevada, Nueva Jersey, Nueva York, Nuevo Hampshire, Nuevo
México, Oregon, Pensilvania, Tennessee, Texas, Washington, Wisconsin y Wyoming.

e Aproximadamente 30 millones de contribuyentes en esos 25 estados seran elegibles para utilizar
Direct File para presentar las declaraciones de impuestos federales de 2024 durante la temporada de
presentacién de impuestos de 2025.
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Elegibilidad

Estados participantes

Direct File es una opcidn si usted vividé en uno de estos estados participantes en 2024 durante todo el afio:
Alaska, Arizona, California, Carolina del Norte, Connecticut, Dakota del Sur, Florida, Idaho, lllinois, Kansas,
Maine, Maryland, Massachusetts, Nevada, Nueva Jersey, Nueva York, Nuevo Hampshire, Nuevo México
Oregon, Pensilvania, Tennessee, Texas, Washington, Wisconsin y Wyoming.

Direct File y la autoridad tributaria estatal trabajan en conjunto para ayudarlo a presentar su declaracion federal
y estatal. Si necesita presentar mas de una declaracién de impuestos estatal, no puede utilizar Direct File.
Ingresos

o Formulario W-2, Comprobante de salarios y retencion de impuestos

e Formulario SSA-1099, Ingresos del Seguro Social

e Formulario 1099-G, Compensacion por desempleo

e Formulario 1099-INT, Ingresos por intereses

e Formulario 1099-R, Ingresos por jubilacion

e Formulario 1099-MISC para residentes de Alaska que informan el Dividendo del Fondo Permanente de
Alaska (en inglés)

Usted no puede utilizar Direct File si tuvo otros tipos de ingresos, como ingresos de la economia
compartida, de alquiler o del negocio.

Créditos Deducciones

e Crédito tributario por ingreso del trabajo e Deduccién estandar

e Crédito tributario por hijos (en inglés) o Intereses sobre préstamos estudiantiles

e Crédito por otros dependientes (en inglés) e Gastos de educador

e Crédito por el cuidado de hijos y e Aportaciones a las cuentas de ahorros
dependientes (en inglés) para la salud (en inglés)

e Crédito tributario de prima Usted no puede utilizar Direct File si detalla las

- . . . deducciones.
e Crédito para ancianos o personas incapacitadas

e Crédito por aportaciones a arreglos de ahorros
para la jubilacion

Los contribuyentes que reciben otros tipos de ingresos o reclaman créditos y deducciones que no estan en la
lista anterior o que no viven en uno de los estados participantes no podran utilizar Direct File.

Los contribuyentes elegibles con nimeros de Seguro Social (SSN, por sus siglas en inglés) y nimeros de
identificacién personal del contribuyente (ITIN, por sus siglas en inglés) que viven en un estado participante
y que solo tienen los tipos de ingresos, créditos y deducciones enumerados anteriormente pueden optar por
presentar su declaracién directamente ante el IRS, de manera gratuita, utilizando Direct File del IRS.
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Ejemplos de quién es elegible

Ejemplos de contribuyentes que pueden ser elegibles para utilizar Direct File del IRS para presentar
declaraciones de impuestos federales de 2024 en 2025:

e Un padre/madre con ingresos que se informan en el Formulario W-2 que reclama el Crédito tributario por
ingreso del trabajo, el Crédito por el cuidado de dependientes y el Crédito tributario por hijos.

e Un recién graduado con ingresos que se informan en el Formulario W-2, que paga intereses de préstamos
estudiantiles y obtiene su seguro médico del Mercado de seguros médicos y reclama el Crédito del
ahorrador.

e Un ciudadano de la tercera edad jubilado con Seguro Social, intereses e ingresos de jubilacion que
reclama el Crédito para ancianos o personas incapacitadas.

Cdémo presentar los impuestos utilizando Direct File
del IRS

1. Visite directfile.irs.gov para verificar su elegibilidad y ver si Direct File es adecuado para usted. Si no
es elegible, lo pondremos en contacto con opciones alternas de presentacion.

2. Inicie sesion en Direct File de manera segura con su correo electronico y una contrasefia segura para
verificar su identidad. El IRS le permite acceder a la mayoria de las herramientas tributarias con una
cuenta utilizando el mismo nombre de usuario y contrasefia. Si ya tiene una cuenta en linea del IRS, puede
utilizarla para Direct File.

3. Complete su declaracion - Direct File lo orientara mediante una serie de preguntas para ayudarlo a
presentar su declaracion de manera rapida y facil. Puede obtener asistencia de especialistas dedicados de
servicio al cliente del IRS mediante una funcion de chat en vivo si necesita ayuda.

4. jRevise su declaracion, ingrese su informacién de pago o reembolso y envie su declaracién federal!
Direct File le enviara un correo electronico una vez que el IRS haya aceptado su declaracion.

5. Presente su declaracion del impuesto estatal. Si necesita presentar una declaraciéon estatal, Direct File
lo pondra en contacto con la herramienta de presentacion en linea de su estado para ayudarlo a comenzar.
En muchos casos, los usuarios de Direct File pueden incluso importar los datos de su declaracion federal
directamente a la herramienta de su estado.

Otras opciones gratuitas: Free File, VITA, TCE

Si Direct File del IRS no es una opcion para usted, existen otras maneras de presentar su declaracion:

e Un socio de Free File del IRS
e Opciones de presentacion electronica
e Preparacion gratuita de la declaracion de impuestos para contribuyentes calificados

e Declaraciones de impuestos en papel con o sin pago
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Preguntas frecuentes

¢Qué es Direct File? Direct File es un servicio digital que permite a los contribuyentes presentar sus
impuestos federales directamente ante el IRS de manera gratuita. Después de un programa piloto exitoso en
2024, el IRS convirtié a Direct File en una opcion de presentacion de impuestos permanente. Este afio, Direct
File esta disponible para contribuyentes elegibles en 25 estados. Consulte directfile.irs.gov para obtener
informacion del programa piloto y actualizaciones.

¢Quién es elegible para utilizar Direct File del IRS? Direct File acepta muchas situaciones tributarias
comunes, incluidos los ingresos salariales de trabajos que se informan en un Formulario W-2, ingresos del
Seguro Social, ingresos por pensiones y anualidades y mas. El servicio acepta varios créditos tributarios,
como el Crédito tributario por ingreso del trabajo, el Crédito tributario por hijos, el Crédito por otros
dependientes y Crédito por el cuidado de dependientes, el Crédito tributario de prima y otros. Direct File
acepta deducciones por intereses de préstamos estudiantiles, gastos de educadores y aportaciones a la
Cuenta de ahorros para la salud.

¢En qué estados estara disponible Direct File del IRS en 2025?

Se prevé que Direct File esté disponible para los contribuyentes elegibles que residan en 25 estados,
incluidos Alaska, Arizona, California, Carolina del Norte, Connecticut, Dakota del Sur, Florida, Idaho, lllinois,
Kansas, Maine, Maryland, Massachusetts, Nevada, Nueva Jersey, Nueva York, Nuevo Hampshire, Nuevo
México, Oregdn, Pensilvania, Tennessee, Texas, Washington, Wisconsin y Wyoming. Los contribuyentes que
vivieron en uno de esos 25 estados en 2024 durante todo el afio pueden ser elegibles para utilizar Direct File
este afo. Los contribuyentes interesados pueden verificar su elegibilidad para presentar con Direct File en
directfile.irs.gov.

Recursos del IRS

o Direct File del IRS ampliara disponibilidad a 12 estados adicionales e incluira mas situaciones tributarias en
la temporada de presentacion de impuestos de 2025 | Servicio de Impuestos Internos

e directfile.irs.gov
e Boletin informativo de Direct File
e Direct File en IRS.gov/espanol

¢ IRS hace de Direct File una opcién permanente para presentar declaraciones de impuestos federales;
se planifica ampliar acceso para mas contribuyentes en temporada de impuestos de 2025 | Servicio de
Impuestos Internos

e Publicaciéon 5969, IRS Direct File Pilot Program: Filing Season 2024 After Action Report (Programa piloto de
Direct File del IRS - Informe posterior a la temporada de presentaciéon de impuestos de 2024) (en inglés)

e Publicacion 5916, Presente gratuitamente su declaracién con el programa piloto de Direct File del IRS
e Publicaciéon 5917, Programa piloto Direct File del IRS - Lo que debe saber

e Publicaciéon 5949, Consejos utiles para prepararse para el programa piloto de Direct File del IRS

e Publicacion 5952, ;Esta listo para presentar su declaracion con Direct File del IRS?

e Video de Direct File del IRS en YouTube
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